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 Lugupeetud Õiguskantsler 

 

Häirekeskuse riigiinfo telefon osutab Politsei- ja Piirivalveametile (PPA) infotelefoni teenust 

vastavalt lepingule nr HK 1.-4/17KL-1 mis sõlmiti 05.08.2022. Lepingu kohaselt edastab PPA 

riigiinfo telefonile juhendmaterjalid ja ajakohase teabe, mille alusel vastatakse numbrile 1247 

saabuvatele PPA valdkonda puudutavatele kõnedele.  

 

Kõnealuses küsimuses edastas PPA Häirekeskuse Riigiinfo telefonile ajakohastatud 

juhendmaterjalid 2. juunil 2026. Vastavalt kehtivatele juhistele soovitame dokumendile Selverisse 

järele minna sellel lapsevanemal, kes esitas dokumendi taotluse. Juhul kui dokumendile soovib 

järele minna teine lapsevanem, palume enne Selverisse pöördumist edastada aadressile 

stp@politsei.ee vabas vormis taotlus, milles on märgitud lapse ning lapsevanema nimi ja 

isikukood. Pärast taotluse laekumist kontrollib PPA hooldusõiguse olemasolu ning edastab 

kinnituse dokumendi väljastamiseks vastavasse Selveri esindusse. Taotluste menetlemine toimub 

Politsei- ja Piirivalveameti tavapärasel tööajal. 

 

Lugupidamisega 

 

 

(allkirjastatud digitaalselt) 

 

Keidi Kütt-Põldsamm 

riigiinfo valdkonna juht 

 

 

 

 

 

 

Keidi Kütt 628 7400 

keidi.kytt@hairekeskus.ee 

 


